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Kilka Stéw Wstepu

Kilka Stéw Wstepu

Jednym Facebook daje w kos¢, a drugim pomaga zarabiac pienigdze. Ten
portal spotecznosciowy moze pracowac rowniez dla Ciebie jesli
wykorzystasz kilka ciekawych rozwigzan...

Do Facebooka musisz podejs¢ na 3 ptaszczyznach: profil, fanpage i grupa.
Pamietaj! Ta kolejnosc jest ztotg zasadg na drodze do sukcesu na
Facebooku. Mieszanie pojec i ogdlna nieumiejetnos¢ potgczenia tych
obszaréw, to prosta droga do niepowodzenia w Facebookowych
przedsiewzieciach marketingowych.
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Profil

Pierwszy stopieh wtajemniczenia! Profil to imie i nazwisko, zdjecie Twojej
twarzy i baner w tle. Ale... To takze pole prezentacja, gdzie wpisujesz czym
zajmujesz sie oraz umieszczasz tutaj odnosnik do fanpage, ktérym
zarzadzasz i link do strony docelowej (oferty, bloga, projektu itp.). To wtasnie
na profilu zamieszczasz swoje fotki z zycia codziennego, poniewaz pokazujg
one co reprezentujesz z sobg w odniesieniu do Twojego aktualnego zajecia
oraz kim jestes po godzinach pracy.

Zdjecie profilowe powinno zawiera¢ Twoj wizerunek, najlepiej gdyby to byta
twarz z ramionami na biatym tle, lekko skierowana na bok. Co moge Ci
poleci¢? Zrob to zdjecie u fotografa! Ludzie wstawiajg fotki w poszarpanym
sweterku na tle ptytek w kiblu i piszg, ze uczg jak osiggng¢ wolnos¢
finansowg... Nie mowie tego ztosliwie — po prostu nie popetniaj tego btedu.
Zdjecie profilowe oraz imie i nazwisko jest widoczne w kazdym miejscu, a
ludzie to wzrokowcy — pierwsze wrazenie zostaje na zawsze.

Zdjecie w tle, to baner, ktéry ma kojarzy¢ Cie z tym co jest przedmiotem
Twojej dziatalnosci. Np. jesli dziatasz na gietdzie bedzie to np. wykres,
slogan reklamowy, a nie gote dupy przypadkowych lasek. Sporo szablonéw
znajdziesz na canva.com, a jak nie masz czasu lub nie potrafisz to zamoéw
grafike na allegro.pl. Ponadto w opisie tych dwoch zdje¢ (profilowe i w tle)
umiesc¢ kluczowy dla Ciebie link z jednozdaniowym opisem czego on
dotyczy, poniewaz duzo oséb klika w te fotki...

Idgc od géry mamy wiec: zdjecie w tle, zdjecie profilowe, imie i nazwisko.
Czwarty element to prezentacja, gdzie dodajesz swoj biogram (100 znakéw).
Miej Swiadomos$¢, ze czytajg to wszystkie osoby, ktdére wejdg na Twaj profil.
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Generalnie czes$¢ osob wrecz podaje zbyt duzo informacji: szkoty, zaktady
pracy, kolor majtek i numer buta. Takie zageszczenie danych powoduje, ze
caty ten obszar zwany prezentacjg staje sie nieczytelny.

Poza tym wpisujgc tak osobiste dane przemysl jak koresponduje to z tym, co
chcesz osiggnac. Jesli piszesz w bio, ze uczysz osiggania wolnosci
finansowej, a masz podang prace etatowg na tasmie lub slogan typu
szlachta nie pracuje, to cos tu nie gra. Zamiast gornolotnych frazeséw wpisz
cos w stylu: Od Etatu Do Wolnosci Finansowej. Kolejnym btedem jest
wrzucanie cytatéw ludzi, ktérzy juz dawno nie zyjg — czemu ma to stuzy¢?

Podsumowujgc ten watek — polecam Ci wrzucic¢ link do fanpage, ktorym
zarzgdzasz, link do strony docelowej i miejsce zamieszkania. Facebook, to
nie Linkedin, wiec nie ma sensu tworzy¢ CV, poniewaz najczesciej dziata to

na Twojg niekorzysc.

Poza tym wywal z profilu wszelkie fotki odbiegajgce od normy! Co mam na
mysli? Wrzucaj foto w jednym formacie, np. 1:1, a jezeli zdjecia sg w kolorze,
to nie sSmigaj czarno-biatych. Wywal gtupkowate memy, ktore kiedys
udostepnites oraz pseudo sSmieszne filmiki...

Podam Ci jeszcze jeden przyktad. Jesli masz kota lub psa, to nie wrzucaj
fotek samych zwierzakow. Wiem! Ludzie lubig zwierzaki i uwazam to za fajny
motyw do wykorzystania, ale... Zrob sobie foto ze swoim zwierzakiem w
jakiej$ nietypowej akcji. Sam zwierzak nie ma sensu na fotce, ale powigzanie
go z Tobg jak najbardziej.

Pewnie zastanawiasz sie teraz jak budowa¢ grono ,biznesowych znajomych”
w ramach profilu? Jest na to jedna metoda i nie mam tutaj na mysli bycia
znajomym cioci, wujka i innych kilku oséb z rodziny. Wchodzisz na wpis
kogos z Twojej branzy, nastepnie klikasz w liczbe przy lajkach pod zdjeciem
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lub wideo i wyswietla Ci sie lista osob, ktére zareagowaty na wpis. Ostatnig
czynnoscig jest klikniecie przycisku — DODAJ ZNAJOMEGO.

Dziatajgc (codziennie 50 kliknie¢ przycisku — DODAJ ZNAJOMEGO) w ten
sposOb masz szanse na zbudowanie w ciggu miesigca grupy znajomych,
ktorzy myslg podobnie jak Ty. Wybieraj wiec osoby, ktdre majg normalne
zdjecia profilowe, a nie jakie$ beznadziejne fotki. Ktos kto pozostawia
reakcje (lajka, serduszko, wow) pod wpisem pokazuje, ze jest aktywnym
uzytkownikiem Facebooka. A oto wiasnie chodzi...

Na Facebooku mozesz komentowac z wtasnego profilu oraz jako fanpage.
Znajdz popularne profile i fanpage w Twojej branzy oraz posty promowane
(kto$ ptaci za reklame, a Twoj komentarz wedruje razem z reklamg) i zostaw
tam komentarz, a gwarantuje Ci, ze spowoduje to, iz znajdg sie osoby, ktére
z ciekawosci wdepng do Ciebie.

Ponadto sktadaj zyczenia znajomym na Facebooku! Przeciez po to FB
wysyta Ci codziennie informacje kto ma urodziny. Wiesz jakg uwage
przyktada sie do takich gestow i jak buduje to relacje? Przeciez jesli ktos
przeklika do Twojego profilu, to tam moze namierzy¢ czym zajmujesz si¢ i
rozwazy¢ podjecie z Tobg wspdtpracy, pomimo, ze nic nie reklamowates na
site.

Warto rowniez wskazac, ze publikowane na fanpage tresci (zdjecia, ktore
wrzucasz) mozna oznaczac i wtedy bedg one pojawiaty sie na Twoim profilu,
a jest to korzystne powigzanie pod wzgledem wizerunkowym dla Twojego
biznesu.
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Nazwa strony i utworzenie adresu URL, to dwie pierwsze czynnosci jakie
powinienes$ zaplanowac! By nie tworzy¢ tu zbednych wypetniaczy tekstu,
powiem tak: jeden, dwa, trzy wyrazy tworzgce chwytliwg nazwe lub jeslito Ty

jestes marka: imie i nazwisko.

Co prawda pozycjonowanie przy uzyciu stow kluczowych w nazwie i adresie
URL jest jedng z metod, ale jest to tylko jedna z metod. Facebook to portal
majgcy dawac fan, wiec pewnie 2/3 przypadkow bedzie opartych na
porywajgcej nazwie, a nie stowach kluczowych.

Przyktad. Zamiast nazwac strone ZARABIANIE W INTERNECIE, nazwij ja
np. zaczynajgc od swojego imienia: MAREK OD ZARABIANIA W
INTERNECIE. Niby banalnie proste, a ma bardziej pozytywny wydzwiek.
Dzieki takiej konstrukcji wszyscy wiedzg, ze jestes Marek, a nie jakis Pan
Marek z ktéorym nie ma o czym pogadac — po prostu jestes Marek, ktory
zarabia w necie.

Mowigc o optymalizacji fanpage pod SEO, mam na mysli — dodanie linka w
polu wprowadz adres witryny oraz krotkiego opisu w sekcji informacje, ale
réwniez dodanie linka w opisach do zdjecia profilowego, zdjecia w tle i jako
przycisk, jak réwniez wypetnienie sekcji nasza historia (okoto 1000 znakow).

Na tym etapie warto by$ utworzyt swoj makowy hashtag. Jest to dedykowane
stowo lub kroétki slogan wykorzystywany w social media poprzedzony
znakiem #. Pozwala on btyskawicznie zebra¢ Twojg dziatalno$¢ za pomoca
jednego klikniecia. To bardzo wazne juz od samego poczagtku, bys mogt
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identyfikowac¢ sie z okreslonym hashtagiem, poniewaz pomaga on zwigekszy¢
popularnos¢ Twoich wpisow.

Tworzac grafiki na fanpage warto oczywiscie zachowac format kwadratu i
przygotowywac je np. w canva.com — to niezbedne minimum. Grafika jest jak
baner reklamowy i dlatego powinna zawiera¢ na gorze tytut, podtytut, zdjecie
oraz adres Twojej strony internetowe;j.

Ponizej znajdziesz propozycje prostego i szybkiego konkursu, ktory mozesz
zorganizowac za pomocg dostepnych w necie aplikacji. Przyktadowy
regulamin do wykorzystania — tegonieuczawszkole.pl/regulamindopobrania.
Komentarze i udostepnienia zapewniajg zwiekszenie zasiegu, a to jest
kluczowe na Facebooku, natomiast zawarcie hashtagu powoduje, ze tatwo
odszukasz posty konkursowe.

UWAGA #KONKURS

Do zgarniecia jest ...

Aby wzig¢ udziat w konkursie, nalezy udostepnic¢ ten post na swoim profilu
wraz z wtasnym komentarzem zawierajgcym hasztag ...

Zwyciezca zostanie wybrany na podstawie najciekawszego komentarza!
Konkurs trwa do xx.xx.xxxx roku, godzina 22.00. Wyniki opublikuje
XX.XX.XXXX roku, po godzinie 20.00. Zycze udanej zabawy...

Tutaj zarabiam http://...

Regulamin konkursu http://...

Polub, skomentuj! Tym razem bedzie mowa o wiralowej wtyczce do

wordpressa, a mianowicie FACEBOOK SPIDERLINK. Tworzysz zachecajacy
opis projektu, w ktérym dziatasz i publikujesz go na swojej stronie. Nastepnie
z poziomu wtyczki publikujesz wpis na Facebooku. We wpisie na Facebooku
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zawierasz info, ze po zalajkowaniu i napisaniu komentarza mozna pobrac¢
szczegoty dotyczgce ciekawego projektu. Po wykonaniu tych dwdch akciji
czytelnik zostaje przeniesiony do wpisu.

By w poczgtkowej fazie nakreci¢ koniunkture dla wpisu wrzucasz go na
Facebookowe grupy (link do wpisu znajdziesz po kliknieciu w date publikacji)
i promujesz wpis przez ptatng reklame. Te dwie akcje wykonane na Twoim
wpisie powodujg, ze ekspresowo budujesz duzg liczbe reakcji, a do tego
informacje o tych dziataniach pojawiajg sie na stronie gtébwnej znajomych
osoby, ktora wykonata je.

Warto stworzyc¢ kilka wpiséw (najlepiej wszystkie) zwracajgc duzg uwage na
strone graficzng i czasem odswiezy¢ takiego posta, dzieki czemu bedzie on
zdobywat nowe polubienia, komentarze i udostepnienia.

A wiec... Wracasz do posta, ktéry ma np. dwa tygodnie i edytujesz go, po
czym dopisujesz cokolwiek. Moze to by¢ znak zapytania, jeden wyraz,
trzykropek itp. Facebook zauwaza taki zabieg i mysli, Zze jest to wazna
zmiana, wiec grafika ponownie staje sie widoczna dla Twoich fanéw, tak jak
bys wstawit jg przed chwilg. Ponadto mozesz wrzuci¢ komentarz, np.
emotikonke lub link i bedzie miato to podobny wymiar...

Tworz krétkie posty! Badania pokazujg, ze najwiecej reakcji otrzymujg posty
do 150 znakédw, a jesli zawierajg pytanie to jeszcze lepiej angazujg fanow
oraz pokaz sie na innych fanpage w Twojej niszy komentujgc jako fanpage
na tych stronach — to zwieksza zasiegi oraz buduje autorytet.

Dodaj swéj fanpage do agregatoréw tresci tj. promujbloga.pl — Twoje wpisy
bedg automatycznie zaciggane, co da Ci nieco wyswietlen, a moze nawet
kilka reakcji pod nowo wrzuconym postem.
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Metoda numer jeden jesli chodzi o zdobywanie fanéw, to zapraszanie do
polubienia strony, a konkretnie zaproszenie osob, ktore zareagowaty na post
(np. w formie polubienia wpisu). Klikasz w ikone lubie to przy osobach, ktére
zalajkowaty, a nastepnie klikasz zapros. Kazda osoba, ktora zareagowata w
jakikolwiek sposéb na Twaoj wpis ma duzo wiekszg sktonnos¢ do pozostania
fanem niz inna przypadkowa osoba — swiadczy to o zainteresowaniu
tresciami jakie publikujesz.

Jesli prowadzisz bloga jest to najlepsza metoda na zdobywanie fanow, czyli
kontekstowe uzycie przycisku Lubie to! Pamietaj! Nie mam tu na mysli
bezmysinego uzywania wtyczek do wordpressa, a zachecenie do klikniecia
w tresci artykutu poprzez umieszczenie tekstu z przyciskiem. Przyktad...
Chcesz wiedzie¢ wiecej? Polub naszg strone! PRZYCISK LUBIE TO!

Fanpage daje mozliwos¢ utworzenia precyzyjnie targetowanych reklam. Po
zalogowaniu na Facebooka otwierasz facebook.com/adsmanager i jako cel
reklamy wybierasz AKTYWNOSC, POLUBIENIA STRONY. Nastepnie po
utworzeniu kampanii wybierasz fanpage, ktorego dotyczy reklama. Tworzysz
grupe odbiorcow: Polska, wiek (zgodnie z branzg), zainteresowania (zgodnie
z branzg wpisujesz stowo kluczowe), umiejscowienie: komputer, kanaty
aktualnosci.

Na koniec ustalasz budzet, np. 60 zt na miesigc, klikasz kontynuuj i tworzysz
film, np. z przestanych zdje¢ (minimum trzy grafiki). W opisie umieszczasz
krotkg informacje (maksymalnie 3 linijki) z linkiem docelowym. Dzigki tej
metodzie masz tysigce wyswietleh w precyzyjne dobranej grupie
odbiorcow...

Wykorzystujgc strone hellobar.com mozesz utworzy¢ przypiety na gorze
pasek z przyciskiem do polubienia Twojego fanpage. Ponadto zlokalizuj na
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bocznym pasku swojego bloga widzet Facebooka. Mozesz utworzy¢ go tutaj
developers.facebook.com/docs/plugins/page-plugin.
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Wszelkie badania pokazujg, ze grupy budujg wieksze zaangazowanie niz
strony. Dzieje sie tak dlatego, ze grupy umozliwiajg cztonkom rozpoczecie
dyskusiji w prostszy sposéb niz fanpage...

Teoretycznie mozemy wydzieli¢ dwa rodzaje grup. Ogolno tematyczne, to
wszelkie grupy typu ogtoszenia, ktore tak naprawde sg wysypiskiem
wszelkiego badziewia i $cisle tematyczne, tworzone pod okreslony projekt —
dajgce mozliwosc bardziej zamknietej, prywatnej przestrzeni. | wkasnie w tym
poradniku zajmiemy sie opcjg numer dwa, poniewaz to ona ma najwiekszg
wartos¢ marketingowa.

Dodatkowym atutem grup jest fakt, iz kiedy zamieszczasz w niej post
cztonkowie sg informowani o tym fakcie. Dlatego zachec ich do notyfikacji (w
poscie powitalnym) poprzez klikniecie w powiadomienia, nastepnie kliniecie
— wszystkie posty, co powoduje zwiekszenie docieralnosci Twoich wpisow.

Ponadto w grupie mozesz przeprowadzic¢ transmisje na zywo, tworzy¢
notatki, wydarzenia, publikowac¢ pliki (jpg, doc, pdf, mp3, mp4) i sprzedawaé
produkty. Mozesz rowniez uzywaé grup do komunikacji w swojej sieci
poleconych, a wtedy przyjmuje ona charakter budowniczego kultury Twojego
teamu, przez co jej uczestnicy stajg sie ambasadorami marki z ktorg
wspotpracuja.

Zanim przejdziemy do metod promocji wiasnej grupy wypada wspomniec¢ o
nieco spamerskiej metodzie! Wystarczy dotgczy¢ na Facebooku do kilku
popularnych grup ogtoszeniowych, a nastepnie codziennie wieczorem
klikng¢ w zaktadke ROZPOCZNIJ DYSKUSJE i doda¢ wpis. Ponadto w ten
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spos6b mozesz przy okazji wypromowacé swoj fanpage (lub grupe, ktorg
budujesz). Wystarczy klikng¢ w date w poscie i otworzy sie on w nowym
oknie. Nastepnie kopiujesz link i wklejasz go na grupach...

Kilka zasad ogolnych dotyczgcych prowadzenia wtasnej grupy! Na poczatek
pamietaj, by informowac, ze grupa po pierwsze zapewnia dodatkowg
wartosc dla swoich cztonkow i jest miejscem do precyzyjnego rozgryzania
okreslonych tematow oraz testowania nowych pomystow. Po drugie stworz
poczucie wspolnoty, ktére w dobie marketingu edukacyjnego jest najlepszym
sposobem budowania relacji z publikg w mediach spotecznosciowych.

Kazdy chce czuc sie wyjgtkowo, a grupa na Facebooku moze to zapewnié.
Zarowno zamkniete i tajne dajg mozliwos¢ duzej selekcji administratorowi, co
oznacza, ze mogg tam by¢ tylko osoby, ktore zaakceptujesz. Grupa tajna ma
takg specyfike, ze tylko cztonkowie mogg znalez¢ grupe, sprawdzic, kto do
niej nalezy i zobaczy¢ posty. Zamknieta — wszyscy mogg znalez¢ grupe, ale
tylko cztonkowie mogg sprawdzic¢, kto do niej nalezy i zobaczy¢ posty.

Obie opcje mogg pomdéc w budowaniu poczucia wytgcznosci dla osob,
ktérym na to zezwolisz, a jednoczesnie umozliwiajg udostepnianie tresci
tylko tym, ktorzy sg ich czescig. Jest to Swietna opcja jesli tworzysz np. cigg
wpisow prezentujgcych temat krok po kroku lub wykorzystujesz modut —
edukacja spotecznosciowa.

Jako szef grupy miej Swiadomos¢, ze aktywna grupa, to w duzej mierze
Twoja aktywnosé, czyli wrzucaj przynajmniej jeden post dziennie i warto raz
w tygodniu przeprowadzi¢ transmisje wideo. Generalnie ustal o ktérej
godzinie na miejsce publikacja wpisow i staraj sie trzymac okreslonych ram
czasowych.
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Zachecaj do komentowania poprzez zadawanie pytan, poniewaz to budzi
zaangazowanie i sktania Facebooka do promowania Twojej grupy na pasku
bocznym. Nieaktywna grupa najzwyczajniej nie jest preferowana, czyli nie
wchodzi do puli grup proponowanych.

Raz w tygodniu wrzucaj post (w ustalonym dniu), gdzie w komentarzach
cztonkowie grupy bedg mogli pochwali¢ sie jakie majg strony, w jakich
dziatajg projektach — niech sie promujg, czyli ogto$, np. czwartek dniem
spamera w grupie.

Po kliknieciu w zaktadke statystyki grupy pojawig sie najaktywniejsze osoby.
Raz w tygodniu, np. w pigtek, podzigkuj im za angazowanie w rozwoj
spotecznosci. Mozesz przekazac im bonus lub okolicznosciowy gratis, co
skfoni pozostatych uczestnikéw do zwiekszenia aktywnosci.

W opisie grupy, ktory jest zlokalizowany na pasku bocznym (po prawej)
zamiesc¢ link do zapisu na liste mailingowg lub do sklepu, czy tez innego
waznego dla Ciebie miejsca w wirtualnej rzeczywistosci. Widocznos¢ tego
miejsca spowoduje, ze bedg to naturalne wejscia oséb zainteresowanych
tematem.

Po serii ogdlnych wskazéwek dotyczgcych prowadzenia grupy przechodzimy
do szczegotow. Wskazane jest by stowo kluczowe pojawito sie w nazwie i
linku w przypadku grup bardziej ogdlnych. Jesli tworzysz grupe wokot
okreslonej marki (projektu, oferty, produktu, ustugi) ma to dla Ciebie

mniejsze znaczenie i frazy pod pozycjonowanie tracg na wartoSci.

Po skonfigurowaniu ustawien i dodaniu grafiki stwérz post powitalny, ktéry
przypniesz na gorze, by kazdy moégt sie z nim zapoznac. Taki post powinien
okreslac¢ reguty panujgce w Twojej spotecznosci oraz co i kiedy publikujesz,
np. w poniedziatek o 20.00 cos zakulisowego, we wtorek o 20.00 linki do
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nowych wpiséw na blogu, w srode o 20.00 wideo, w czwartek o 20.00 dzienh
spamera, a w pigtek o 20.00 bonus dla najaktywniejszej osoby w grupie.

Jak promowac grupe na Facebooku? Po pierwsze powigz grupe z fanpage,
poniewaz wtedy jesli masz ustawiony przycisk na fanpage to jest to
widoczne w grupie (na gorze, po prawej), a przycisk moze przeciez
przenosi¢ bezposrednio na strone przechwytujgcg email lub do sklepu.
Ponadto, kto$ buszuje po Twoim fanpage, wiec natrafi na info o grupie i
moze skusi sie na wejscie do niej.

Z zapraszaniem znajomych do grup réznie bywa, najczesciej gorzej niz
lepiej, ale to pozostawiam do Twojej oceny. Raczej nie poleca sie tego, a
spamerzy powiedzieliby, ze to metoda numer jeden. To nieprawda! Jesli ktos
nie przyjdzie z wtasnej woli, to co najwyzej mozesz wyhodowacé sobie
rasowego hejtera. Zresztg w tym przypadku nie chodzi o ilo$¢ osob, a o
jakosé...

Jezeli masz inne profile w social media, to wrzu¢ tam informacje, ze masz
grupe na Facebooku. Niech wszyscy wiedzg, ze poza formalnymi
dziataniami, pokazujesz nieco swoj Swiat biznesowy od kuchni oraz
udostepnij link do grupy w innych grupach, np. tych z kategorii ogtoszenia.

Jesli prowadzisz kanat na YouTube, to zamieszczaj link do grupy pod
kazdym filmem (mozesz rowniez nagrac film lub wrzuci¢ intro promujgce
Twojg grupe na YT). Ponadto na stronie
developers.facebook.com/docs/plugins/group-plugin mozesz wygenerowac
kod widgetu grupy, a nastepnie umiesci¢ go na swoim blogu — na bocznym
pasku.

Na koniec wrzu¢ wpis promujgcy grupe na forum.gazeta.pl. Odpowiednio
dobrany tytut z frazg kluczowg spowoduje, ze Twoj wpis w 48h
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wypozycjonuje sie w TOP10 Google na wybrane stowo kluczowe, a we
wpisie bedzie oczywiscie link do Twojej grupy z krétkim opisem czego ona
dotyczy.
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Nota Prawna

Nota Prawna

Ten materiat ma pomaoc Ci osiggng¢ sukces, ale musisz mie¢ swiadomosg,
Ze pomimo, iz prezentowane sg tutaj praktyczne rozwigzania, to nie sg one
jednakowo skuteczne dla wszystkich. Wszelkie porady nalezy szczegétowo
przeanalizowac, poréwnac z wtasnym przypadkiem i dopiero wprowadzi¢ w
zycie. Podjecie jakichkolwiek dziatan jest Twojg odpowiedzialnoscig...



